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Demografischer \Wandel 1m
IHandwerk

m Steckbrief der Fa. ebm

m Mittelstandisches Handwerksunternehmen
m 130 Beschaftigte

m Davon 30 Auszubildende in 3 Berufen

m Ausbildungsbetrieb

m Geringe Mitarbeiterfluktuation

m /5 Mitarbeiter sind langer als 10 Jahre 1im
Unternehmen
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Altersverteilung bei der ebm 2006

50-59 Jahre
15% (19)

40-49 Jahre
22% (28)

Betriebszugehtrigkeit ebm 2006

{iber 30 Jahre
25-29 Jahre 5y ;
% bis 4 Jahre

20-24 Jahre 34%
8% “
‘ 5-9 Jahre

10-14 Jahre 9%
15%

15-19 Jahre
22%

60-69 Jahre

3% (4)
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‘ 20-29 Jahre

bis 19 Jahre
16% (21)

30-39 Jahre

23% (31)

Altersverteilung bei der ebm 2016

60-69 Jahre
10% (15)

\

bis 19 Jahre
16% (24)

50-59 Jahre
20% (28) 20-29 Jahre

14% 21)

40-49 Jahre
22% (31)

30-39 Jahre
18% (27)
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—» Geschéftsleitung [€——

Projektleiter 1 bis Projektleiter n
Bauleitender I Bauleitender ) Bauleitender
Obermonteur Obermonteur Obermonteur
Obermonteur Obermonteur Obermonteur
Monteur Monteur Monteur \ 4
Projekt 1 Projekt 2 Projekt 3 bis Projekt n

Ausschnitt Organigramm ebm



[Demografischer \WWandel

m Die Personalfiuktuation ist sehr gering, daher:

m /0% der Mitarberter sind seit 10 Jahren und mehr
In der Eirma

m Das FUhrungspersonal stammt im wesentlichen
noch aus den Griindungsjanhren

m Die ebm hat eine Uberdurchschnittliche
Ausbildungsquote

m Eine grolie Anzahl von Mitarbeitern hat schon bel
der ebm eine Ausbildung alasolviert.



[Demografischer \WWandel

Verlust von 60% Fuhrungskompetenz in den nachsten 10
Jahren

Geringe Mitarbeiterfluktuation = wenig externes WWissen
Importiert

Im Betrieb vermitteltes Knowhow: entstammt der
|_ebenserfahrung

Das allgemeine technische Wissen wurde durch die
Ubernahme ehemaligen Auszubildenden erneuert aber
nicht praktiziert

Schulungen durch Hersteller und Lieferanten sorgten in
Teilbereichen fur den technischen Anschluss



Die Marktpoesition des Betriehes

m Hohe Uberkapazitaten am Markt
m Schlechte Ertragssituation

= Antwort der ebm:

m Steigerung der Produktivitat

m Jahresarbeitszeit

= Bonusmodell



Jahresarpeltszeit

B 52,2 X 37 gleich Mindestarbeitszeit 1931 Std.
m 52,2 x 40 gleich Maximalarbeitszeit 2088 Std.
m Mehr- Minderstunden max. 120 Std. monatlich
m 4 Tagewoche zu 9,25 h

m Monatslohn auf der Basis Normalstunden

m Hohe Flexibilitat

m Hohe Produktivitat



Bonusmodell

m |_osungsansatz leistungsgerechte Bezahlung

m Basis bildet der tariflich vorgeschriebene
Jahreshonus

m ES gibt Bonuspunkte fUr:

m Grundbonus Individuell angepasst
m Steigerungsbonus

= Motivationsbonus



Antwort auf den demografischen
Wanael im Hanwerk

m Unternehmenskultur soll gewahrt werden

m Konsequenz 1:
Nachfolger aus eigenem Personalstamm
rekrutieren

m Konsequenz 2:
Import von externem VWissen

m Konsequenz 3:
Schulung muss von aulsen kemmen



Anforderungen an das
Schulungspregramm

m Angepasst an die demografischen
Rahmenbedingungen

m Den alteren Mitarbeitern den \Weg In das
LJAlter” erleichtern

m Den jungeren Mitarbeitern\Wissen zu den
Themen Personalfitinrung und BWL
vermitteln

m Den Mitarbeitern soll eine berufliche
Perspektive geboten werden



[Das Schulungsprogramm

m Bildung ven zwel Schulungsgruppen
m  Alte Knoechen* Mitarbeiter tber 50

m ,,Neue Manner* die Nachfolger/ Erben



[Das Schulungsprogramm

m  Alte Knochen:

m FUhrungsstile verbunden mit dem
Verstandnis fiir das ,,Uberholt werden®

m Kaufmannisches Denken

m \Word, Excel und Projekt Basisschulung zur
Bewaltigung der Werkzeuge:und
Anforderungen im Betrieb



[Das Schulungsprogramm

m _Neue Manner:

m Personalfuhrung und Motivation,
FUhrungsstile inklusive ,,sel nett beim
Uberholen*

m Kaufmannisches Denken, Marketing
m \Word, Excel, Projekt



Die Qualifizierungsmalsnanmen

m Gruppe 1:
Auszubildende und Jungmonteure

m |nhalt: Speicherprogrammierbare Steuerungen

m Gruppe 2:
Monteure/Obermonteure

m Inhalt: Feldbussystem LLON

m Gruppe 3:
Monteure/Obermonteure

m Inhalt: Feldbussystem EIB



Die Qualifizierungsmalsnanmen

m \Weitere Malsnahmen

m Gruppe 2 und 3 werden mit den
Servicetechnikern weitergeschult

m Inhalt:

m VVermitteln des Wissens an den Kunden
m Marketing

m Verhalten beim Kunden



[Demografische Entwickiung
Chance

m Chance durch Ermeuerung
m \\VIssensmanagement

m Personalentwicklung

m Sicherung der Arbeitsplatze
m Neuausrichtung am Markt



Ausblick auff zuklnftige

MalSnahmen

m Programme zur Bindung unseres
Fachpersonals an das Unternehmen

m Aushbilo
m Ausbilc
m Aushilc

m FOro

ung zum Ingenieur
ung zum: Meister
ung zum: Trechniker

erung durch deni Betrieb bel

langfristiger Bindung



Ausblick auff zuklnftige
Malsnahmen

m Erhaltung der Arbeitsfahigkeit

m Gezielte Malsnahmen zur Erhaltung der
Gesundhelit:
Ruckenschule
richtiges Heben

m Bildschirmarbeitsplatze



\/ielen Dank!
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